Cara Membatalkan Pinjaman KrediOne

Umumnya pinjaman tidak bisa di batalkan. Namun Anda bisa menghubungi layanan resmi
WhatsApp: 081911500090 untuk menanyakan prosedur pelunasan dipercepat atau
pengembalian dana lebih awal.

Langkah yang biasa dilakukan:

Buka aplikasi KrediOne dan cek status pinjaman.

Hubungi layanan pelanggan resmi

dengan cara di bawabh ini:

Melalui menu Bantuan di aplikasi atau situs resmi KrediOne

Sampaikan bahwa Anda ingin melakukan pelunasan lebih awal atau mengembalikan dana
pinjaman.

Minta rincian nominal yang harus dibayarkan dan rekening pembayaran resmi.

Simpan bukti transfer dan konfirmasi pembayaran.

Layanan Pengaduan Konsumen

0819-11500090

Senin-Minggu 08:00-20:00 WIB Kantor Pusat Sampoerna Strategic Square
North Tower Lt 27, JI. Jenderal Sudirman No.45 - 46, RT.3/RW .4,

Karet Semanggi, Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan DKI Jakarta 12930

Kantor Pelayanan Pelanggan

Ratu Plaza Office Tower, Lt.8,

JI. Jenderal Sudirman Blok Kav No.9, RT.1/RW.3
Gelora, Kecamatan Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat,
Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10270.
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